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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus of

-

DATOS

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios s ”
disponibles de atencion . )
0 usuarios del Numero de Numero de
Horario de Direccién y teléfono de la presenci
s - e ) : servicio e > ‘ ciudadanos / | cludadanos /
C6mo acceder al servi . § atencién al mpo estimado * - a y dependencia que (Detallar si es por o < .
Requisitos para la obtencién del servicio (Describir si es para Oficinas y Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
(se describe el detalle del proceso que ) de respuesta ; ofrece el serviclo ventanill, offcina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcin del servicio : (Se deber lstar los requisitos que exige Ia Costo * ciudadaniaen | dependencias que P Automatizado 2 . h accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la , (Horas, Dias, qu ( brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio (Si/No) enel servi
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat ;
" naturales, personas , “ Gitimo periodo | acumulativo
horarios) " y/o descripcién manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
aallcenter, teléfono
Personal Médico) cenen e
institucion)
1. Los formularios con los documentos adjuntos, se
escanean y se ingresan sl sistema de. asignacion
Tt " N inmedita de. twimites, el cual perniurd a los
cimite presendal
Uerr ot e s puc cceder are| ceiiagores - rcrplores viaalir ol formui
en las instalaciones del Registro de la Propiedad | recaudacién, P e s
como en e sto  web
g e e et o], o o d o corfnds slcado medrte i Colle s . eriy Ao
Phe . . 10, adjuntar copia de cédula de Uien| ogcjo, s envian directamente a los certficadores - Borja. Telf.: 022751256
2. Adjuntar copia de cédula de Ia persona de la| s requere el ceticad e
cual se requiere el certificado. ‘ 07:00 a 19:00 en Se atiende en las oficinas de
, Erumerar 1as propiedades legalmente Inseias a . ; Sucursal: Mercado Municipa, calle
1 |Emision de certificados de Bienes nombre de los ciudadanos 3. Entregar el formulario y Ia copia de la cédula en| 2. Presentar el formulario y la copia de cédula o de ser el 3. Una vez revisados los libros e indices; y, elaborado el matriz y 08:00 a 4 DOLARES Ciudadania en general | la institucién y en sucursal Guayaquily calle Ambto. Telf. Ventanillas No. Link para descargar formulario NO APLICA 801 2347 90%
< ,Qﬂtm en ventanillas - de borrador, se imprimen los certificados en las especies| 17:00 en sucursal Mercado Municipal 022751256 Ext. 133
4. En caso de ser Crtficado Judicial, enregar e recaudacion
oficio en las ventanillas. | Tramite online: valoradas destinadas para el efecto.
e I. www.registrodelapropiedadsd.gob.ec
Trimite 1. Uenar los camposrequeridos
4. Los certiicados pasan a I firma del Registracor de o
Ingresar 2 sitio web Propiedad y se colocan los sellos institucionales y de|
. http:/registrodelapropiedadsd.gob.ec/vent SEE:” | v
stegna S tses s n ot e
fenarlos campos requeridos elaboran una vez revisados los libros e indices; y, son|
firmados electrénicamente por el sefor Registrador y
notficadosal coreo eectronco del usuaro
1. Los formularos con los documentos adjntos, se
i escanean y s ingresan sl sistema de asignacion
Trimite presencia|
1. Uenar el formulario al que se puede acceder| ‘"'r":fd": de wamites, el ‘“a“ "e"“‘m;a a‘ los|
o en I sl 4o R de s ceiiagores - rcrplores vialir ol formui
propiedad como en el sitio 0 e Breso. b
www.http://registrodelapropiedadsd.gob.ec/inde Trimite pr ;i recaudacion.
x.php/servicios/formulario-unico-de-solicitud rémite presencial 7 DOLARES
plsrscoamoncodesiond (TS gy o e de o o] 2. £ o s d o carfodos sl medonie encmode e Cle i . vl o
2 it o d e de U e e o It e o, 0. aon G 3 1, e s T 22751355
8 e s actualizados. inscriptores judiciales. .
preial sctualizac 07.00319:00en | ampliacion de e atende en s ofcnas de
o [Emisién de certficados  deCertficar o enunciar todos los gravmenes que| 3 “gyeoar ¢ formulario y las copias de los ) matrizy 08:00a | ventas, se Ciudadania en general | a institucién y en sucursal | SUcrs3l: Mercado Municipal, calle Ventanillas No Link para descargar formulario NO APLICA 4127 1517 20%
gravamenes recaen sobre una propiedad especifica documentos antes descritos en las ventanilas de| > *e=et2" el formulario y las copias de los documentos| 3. Una vez revisados los ibros, indices y gravamenes; se 17:00 en sucursal | debe cancelar Mercado Municipal Guayaquily calle Ambato. Telf
recaudacin de esta Institucion. antes mencionados o, de se el caso, el oficio|elabora el borrador y se imprimen los certificados en las 4 délares. v 022751256 Ext. 133
O e e U0 rovimenes| OTEPONdEntE en  ventanila e recaudacidn.|especies valoradasdestinads pra el feco, St
& fn caso de ser Certfiado de Gravimenes| e onine 1. Uenar los fconaes W egistrodelapropledadsd.gob.ec
e # onling,| 2P0 requeridos 4. Los certificados pasan ala firma del Registrador de la| P
e o e e Propiedad y se colocan los selos nstiuelonaes y de
seguridad
v http:/registrodelapropiedadsd.gobec/vent 5.- Los certficados ingresados en la ventanilla online se|
anilla/loginxhtml
SO s laboran una veg revisados los ibros e inices; v, son
105 rea firmados electronicamente por el sefor Registrador y|
notficadosal coreo electrénco delusuaro
1. Una vez recbido el acto o contrato, se entrega al
conificador - Inseiptor quien deberd reviar que se
encuentren todos los documentos habilantes propios y
- st an bt s cono e - os copos s, o s sl LT S s Ctle s A Vaencay A
emmonnemner e
Revision de contratos previo 3 : o la vemanile e evsentr en ventnil st y| - E0 €250 de 1o tener obsenvaciones se realiza fof o o e stiende n o oficinas
, . Sistema y colocacén de adhesivo que contiene la| 2. Prsentar enIa ventanila para su ingreso en el sistema y ; 51900en aiende en s oficinas de
3 ‘l":‘”fm"d(se ‘“h“ 'a";b'e" para R"'S:'( los actos o contratos susceptibles de| o icign respectva y e nombre del|colocacién de adhesivo que contiene la numeracién :“7"""“'3 “’: e ":‘7' o f'hm cancelar el usuario| iz y 08:00 2 Gratuito 4Dins Ciudadania en general | fa institucién y en sucursal S"E“'“ELN:'V""T‘“ r“:‘“{'"i calle Ventanillas No Elusuario d’:’f acercarsea la NO APLICA 843 1931 20%
rémitesJudeales como Poseslones nscipeén ara a Inscripeion del contrate, vavaquily calle Ambato. T nsiucion
P certiicador nscriptor  asignadol respectiva y ¢l nombre el certicador - inscipor| 17:00 en sucursal Mercado Municipal rauly e Ambate
asignado automdticamente.
3. En caso de haber obsenvaclones, se generard el
Adjuntar - copia  del  impuesto  predial documento en el que se especifica las correcciones que| wwiw.registrodelapropiedadsd.gob.ec
o Juntarcopladel Impuestopredial actaliz
actualizado. 3. Adjuntar copia del impuesto predial actualizado. deben relizarse; una vez cumplidas, se ingresars|
nuevamente los documentos para que se emita la
proforma correspondnte
1. Una vez cancelados os valores para 13 nscripién del
contrato, se genera un repertorio que es el nimero
asgnada por ol sistema depenciendo el tipo de
contrato
. Matiz: Calle Lus A Valencia y Artro
2. e sortea el nimero de trémites ingresados en el dia
o Sora Telf 022751256
1. Entregar en las ventanillas de recaudacién las dos copias| ™"® los certificadores - inscriptores. oe
1. s e s vt e e - BT €5 et s s o copl 07003 1500en | conormitos teneenbsatasde| (e ot e
. o st v o ot TS e 1o T O 05, s comts s mciny rios| ey 604 | cond dois | ussomisangerrs | st e | e i Venants "o aren HoAPLicA - o o
reviamente. contiene la proforma con el valor que debera ser|  yoioacno, los certificadores - inscriptores vuelven a| 17:00 en sucursal impuesto Mercado Municipal ummaull y calle Ambato. e fnstitucion
o cancelado por el usuario. pacho, ok P P 022751256 Ext. 133
revisar gravimenes y se procede a sentar la razén de redial
inscipen, ndicando la fecha, hora. minutos con los ;
e o s egitrodelapropiedadsd gob.ec
4. enia I despacho del Registrador de Ia Propiedad
para I irma y olocacidn d selos de segurdad para a
entrega aos uario,
1. Entregar en 135 ventaila de recaudacion s
dos copias cerficadas que fueron. reisadas 1. Una vez cancelados lo valores para I Inscripein del
previamente en caso d ser posesiones efectvs o contato, se genera un repertorlo que es o numero
tramies de inscrpcidn judcal. asignado por el sstema dependiendo del tipo de
1. Entregar en las ventanillas de recaudacién las dos copias| contrato.
0 caso d ser s o unconario e I 1B 1 v e o do o - o ol L A vty A
judicatura trae los procesos (juicios) en forma| SrUcadas due fueron revisadas previamente, quel e sortea el numero de trémites ingresados en el dia| i e Luls A Valencia y Arturo
judicatura t P (i ) ’ contiene la proforma con el valor que debera ser| 2.5 5 de tramit gresad: d (En caso de. Borja. Telf.: 022751256
fsica pra que n nscrptor dicl centiaue f| TN 12 Pt " e GEBErS | e s cetfcadors - mscripore uiciles, e
. ! cancelado por el usuario 6, en su defecto, el trmite s ofcos i
nscripcn de actos  judicales tpo d gravimen que v a inscrbirse  0s sujtos 070031900en o atende en 3 oicnas de
5 |(juicios) Contestacién de oficios de} ‘E';S”""“"" de ym‘“ Judicales  (Posestones | oo ecates intervinientes. sumiliado. 3. Se entrega los contratos para su inscripcién, se revisa|  matriz y 08:00 a S:" il “”t“‘“ 3ins Ciudadania en general | 1a institucién y en sucursal S"G“"“‘ N:”“T‘” :‘:‘“:‘i‘”ﬂ ;’"“ Ventanillas No Elusuario dc‘b‘“ acercarsea la NO APLICA 848 1980 20%
ectivas y juicios) e almentos, uayaquily call Ambato. Tl instiucién
erentes insttuciones ve contenga lo requisios necesario propios de cada|  17:00en sucursal ercado Muricial
o b i 2. En el caso de los jucios, debera ingresar el original del| % tenga | quisi > prop! de cada) 17:00 laborales o Mercado Mi Pl 022751256 Ext. 133
3. Verificar que se encuentre adjunto original y b A nresar 01 08| oty e procede 3 sentr I razon de inseicin, §
mismo con la copia y orgial del depesito para Ia penals, son
copla del depesito que debid realzarse en la , indicando Ia fechs, hora y minutos con los cuales fue
copin del deptito comprobacion por pare del Tesorero ¢ ngreso en el 018 fec erauios) i egistrodelapropledadsd.gob.ec
sistema para 13 generacien del repertoriorespectivo
350 de marginaciones u otros trémites 4. 5e envia a despacho del Registrador de1a ropiedst]
juicials, deberén ngresar con sumilla de un para I firma y colocacion de selos de segurdad para a
inscripto judical o en su defecto del Subgerente entregaalos uario.
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Art. 7 dela Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pbli

OTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales
Tipo de beneficiarios Sk .
° disponibles de atencion . .
X o usuarios del _ Nimerode | Namero de
Horario de Direccién y teléfono de la presen "
s - ) : serv ire > udadanos / | ciudadanos /
Como acceder al servicio » X i atencién al Tiempo estimado ‘ - oficina y dependenciaque | (Detallar i es por . ) A
’ Requisitos para Ia obtencién del servicio " (Describi s es para Oficinasy : Servicio . . ciudadanas que | ciudadanas que S
o (Se describe el detalle del proceso que et " : - publico de respuesta ¢ * ofrece el servicio ventanill, oficina, Link para descargar el Kk para el servicio por 2 Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. Descripcidn del servi ; (Se deber listar los requisitos que exige la que sigue el | costo ; ciudadaniaen | dependenciasque | - i P 2 o ) h accedieronal | accedieron al A
debe seguir a o el ciudadano para la > ‘ (Detalar los dias (Horas, Dias, 9% | (ink para direccionarala | brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on fine) . °ro uso del servicio
» obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas | - ofrecen el servicio i d : servicio en el servicio
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat serviclo en °
naturales, personas " Gitimo periodo | acumulativo
horarios) P y/o descripcion manual) | en
juridicas, ONG, s (mensual)
o callcenter, teléfono
Personal Médico) :
institucion)
Para ser llenado por las in: iones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA", debido a que la EPMRP-SD no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION 3170372021
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