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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de a | disponibles de atencion
Tiempo usuarios del serv ina y dependencia que resenc Nimero de Nimero de
C6mo acceder al servicio Horario de atencién al 5 e & B
Requisitos para la obtencién del servicio » estimado de (Describir si es para N ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio . . 5 .
. (Se describe el detalle del proceso que debe " . . publico Oficinas y dependencias | Link para descargar el | Link para el servicio por y Porcentaje de satisfaccién
No. | Denominacién del servicio | Descripcién del servicio (Se deberd listar los exigela interno que sig > Costo respuesta ciudadania en general, (link para direccionar a la | ventanilla, oficina, brigada, | Automatizado que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
seguir la o el ciudadano para la obtencion del (Detallar los dias de la que ofrecen el servicio formulario de servicios internet (on line) sobre el uso del servicio
semivio. obtencién del servicio y donde se obtienen) semanay horarios) (Horas, Dias, personas naturales, pégina de inicio delsitio | pgina web, correo (si/No) en el dltimo periodo acumulativo
g 4/ Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descri electrénico, chat en linea, (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
lenar el formulario ! o ncced 1. e realiza un sorteo entre los certificadores.
1. Lienar el formulario al que se puede acceder todos los formularios ingresados en ventanilla de
tanto en las instalaciones del Registro de la recaadacin
Propiedad como en el sitio web:
pieca el stgopec/nd |1+ enar el formlaioajuntarcopa e |2 Seirgalo formuarios aue orsorcoha
www.http://registrodelapropiedads cfind | recaido en cada u s certificadores.
. \ 8! propi gob.e cédula de quien se requiere el certificado, ;?"‘“ ‘:‘“‘ ""“‘f“’d "‘m: Calle Lt A Valonci
i numerar las exphpy d d el caso de los certificados solicitados alle Luis A Valenciay
Emisi6n de Certificados de 2. Presentar el formulario y la copia de LUNES A VIERNES . . Se atiende en las oficinas . .
1 legalmente inscritas a 2. Adjuntar copia de cédula de la persona de la ¥ 1a copl mendiante oficios se envian directamente a los 4 DOLARES 3dias Ciudadania en general ! Arturo Borja. Fono | Ventanillas No Formulario de servicios NO APLICA 578 3.273 90%
Bienes " cedula o de ser el caso el oficio 08:002 16:00 dela Institucion rormutario de serviclos
nombre de los ciudadanos |cual se requiere el certificado. 3. Entregar el certificadores - inscriptores judiciales. 022751256
correspondiente en ventanillas de U ol
formulario y la copia de la cédula en las i na vez revisado v
ventanillas de recaudacién de esta Institucion. borrador de los certificados pasan a revisin.
4. En caso de ser Certificado Judicial, entregar el S. Se imprimen en los formularios numerados.
o 6.5¢ pasan a la firma de la Sefiora Registradora y
oficio en las ventanillas.
se colocan los sellos de seguridad.
1. Uenar el formulario al que se puede acceder 1. e realiza un sorteo entre los certificadores
tanto en las instalaciones del Registro de la todos los formularios ingresados en ventanilla de
Propiedad como en el sitio web: 1 Uenar e formulario adiunt. o |recaudacion
lenar el formulario adjuntar copia simple
g regstrodelapopiedadsc gob.ec/ing |1 Ue7" el ormularo adjuntar opia simple. |2, seenrega o formularios que por sortcoha 7 DOLARES
- e la escritura uisicion del bien recaido en cada u s certificadores.
cent ar todos | ©*-PhP/servicios/formulario-unico-de-solicitud | * “= 4 “( o ecaldo en cada uno de los certificadore: en caso de requerir
ertificar o enunciar todos ' |inmueble y del impuesto predia n ificados solicitados
. 2. Adjuntar copia de la escritura de adquisicion Y puesto p 3:En el caso de los certificados solicitado: ampliacién de Calle Luis A Valenciay
Emision de Certificados de |los gravimenes que recaen : " actualizados. mendiante oficios se envian directamente a los LUNES A VIERNES " . Se atiende en las oficinas . .
2 ‘ del bien inmueble y copia simple del impuesto ventas se debe 3dias  |Ciudadania en general !, Arturo Borja. Fono Ventanillas No Formulario de servicios NOAPLICA 5.251 19559 90%
Gravamenes sobre una propiedad 2. Presentar el formulario y las copias de los | certificadores - inscriptores judiciales. 08:002 16:00 dela Institucion ormifario Ce seiviclos
b precial actualizado. 3 cancelar 4 022751256
especifica . documentos antes mencionados o de ser el ~|4. Una vez reviados os libros indices y
Entregar el formulario y las copias de los i DOLARES por cada
caso el ofi en ventanillas los
documentos antes descritos en las ventanillas de | 2°%° ° 0120 certificados pasan a revision. venta
recaudacion de esta Institucion. 5. Se imprimen en los formularios numerados.
4. En caso de ser Certificado Judicial, entregar el 6.5¢ pasan a la firma de la Sefiora Registradora y
oficio en las ventanillas. se colocan los sellos de seguridad.
1. Una vez recibido el acto o contrato se entregaal
1.Dos ficadas entregadas por la que se
i 1. Solicitar en la Notaria dos copias certificadas
Revisi6n de Contratos el contt o Notaria del contrato que se va a registrar, | encuentren todos los documentos habiltantes
: el contrato que se va a registrar.
Previo a lnscripcion (se  |Revisar los actos o S Prosentan e ventantile | |2 Presentar en a ventanila para su ngreso | Propiesvnecesaiosparacadoconrato, L eens Se atiende en a5 of Calle Luis A Valencia y L USUARIO DEBE ACERCARSE
N . resentar en la ventanilla para su ingreso en ef N 3 . . e atiende en las oficinas
3 |aplica también para contratos susceptibles de P er en el sistemay pegado de adhesivo que | Ef €250 de no tener observaciones se realiza la GRATUITO 4dias | Ciudadania en general ; Arturo Borja. Fono | Ventanillas No NO APLICA 806 3113 0%
: sistema y pegado de adhesivo que contiene la N proforma con el valor que deberé cancelar el 08:00a 16:00 de la Institucion ALAINSTITUCION
tramites judiciales como  [inscripcién ? contiene la numeracion respectiva. 3. . 022751256
potesiones Eectvas) numeracidn respectiva. 3. Adjuntar copia del |10 * e el usuario para la inscripcidn del contrato.
osesiones Efectivas] Impuesto Predial actualizado ljuntar copia del Impuesto Predia 3. En caso de haber observaciones se generars el
actualizado documento en el que se espefica las correcciones
que debera realizarse, una vez efectuadas deberd
reingresar para que se genere la proforma
1. Una vez cancelado el valor correspondiente
para la inscripcién del acto o contrato, se genera
| unrepertorio que es el numero asignado por el
1. Entregar en las ventanillas de recaudacion |sistema dependiendo el tipo de contrato.
s i 1. Enti las ventanillas dacion las | de la Institucion, las dos copias certificad: nerado el repertorio se sortea el numer DE CONFORMIDAD Calle Luis A Valenci
Inscripcién de Actosy  [Inscripci6n de actos y ntregar en fas ventanifas de recaudacion fas | de 13 Institucion, [ dos coplas certificadas | 2. Generado el repertorio se sortea el numero de | | g  vigRNES . . Se atiende en las oficinas ate Luis A Yalenciay EL USUARIO DEBE ACERCARSE
4 dos copias certificadas que fueron revisadas | que fueron revisadas tramit d i i CON EL IMPUESTO 4 dias Ciudadania en general , Arturo Borja. Fono Ventanillas No NO APLICA 987 3634 90%
Contratos contratos . 5 f 08:00 a 16:00 de la Institucion ALA INSTITUCION
previamente. contiene la proforma con el valor que debera | 3. Se entrega os contratos para su inscripcién y PREDIAL 022751256
ser cancelado por el usuario, previoa su despacho los inscriptores vuelven a
revisar gravamenes y se procede a sentar la razén
deinscripcion, indicando la fecha, hora y minutos
con los cuales fue despachado el tramite.
4.5¢ envia aldespacho de la Sefiora Registradora,
parala firmay colocacion de seguridades para la
entregaalos usuarios.
1. Entregar en las ventanillas de recaudacion las
dos copias certificadas que fueron revisadas
previamente, en caso de ser posesiones efectivas s
1. Entregar en las ventanillas de recaudacion .
o tramites de inscripcion judicial. I e o e | 1-Una vez cancelado el vlor correspondiente
e la Institucion, las dos copias certificadas :
2. En caso de ser juicios, el funcionario de la e eron reutadas prev :meme e parala inscripcion del acto o contrato, se genera 15 DOLARES
Judicaturs, rae los procesos iios)en forma | et (0Tl i obers e sepenmenco o e o e (En caso de los
InscripciGn de actos Inscripcion de actos fsicapara que un Inscriptor juical, denifque el |25 TE 07 por el usuario 6 en w defecto - Gonert irapriati s o 1 mamero oficios si son por Calle Luis A Valencia y
judiciales (juicios) ; y tipo de gravamen que va a inscribirse y los enerado el repertorio se sortea el numerode | ;g o vigRNES . . . Se atiende en las oficinas EL USUARIO DEBE ACERCARSE
s " judiciales (Posesiones ue va o el tramite sumillado. tramites ingresado en el dia entre los inscriptores Juicios de 3 dias \dadania en general ! Arturo Borja. Fono No NO APLICA 545 2062 70%
Contestacién de Oficios de sujetos procesales intervinientes. 3. Verificar X 08:00a 16:00 dela Institucion ALAINSTITUCION
diferentes Istitaciones | Efectivas y uicios) e encuentre adiumto originaly copia dul | - E7 €] caso de los juicios deberd ingresar el judiciaes. 3.5e entrega los alimentos, 022751256
: eto ot dety y i & ‘V ”‘ Sela |original del mismo con la copia y oriinal del | contratos para su nscrpcidn, se revisa que laborales o penales
lepdsito que debio realizarse en la cuenta de la "
P 4 Do s ol cago | 4€POSIto para a comprobacion por parte del |contenga los requisios necesarios propios de son gratuitos)
- | Tesorero e ingreso para |l generacion del | <303 Contratoy se procede a sentar la razdn de.
de marginaciones u otros tramites judiciales inscripcién, indicando Ia fecha, hora y minutos con
. repertorio respectivo. g g
deberén ingresar con sumilla de un inscriptor Tos cuales fue despachado el tramite.
judicial o en su defecto de la Subdirectora 4.5¢ envia aldespacho de la Sefiora Registradora,
Técnica Registral. parala firmay colocacion de seguridades para la
entrega alos usuarios.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Tramite Ciudadano (PTC
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