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PARA:

Memorando Nro. EPM-RPSD -PEI-2026-0067-M

Santo Domingo,08 de mayo de2026

Sr. Ing. Luis Enrique Valencia Bejarano
Gerente General

ASUNTO: Informe de Gesti6n Institucional correspondiente al periodo fiscal2025

De mi consideraci6n:

Por medio del presente, me permito hacer la entrega formal del Informe de Gesti6n
correspondiente al perfodo fiscal2025, el mismo que contiene las actividades ejecutadas,
resultados alcanzados y demSs informaci6n relevante para el proceso de Rendici6n de
Cuentas institucional.

Asimismo, se informa que el referido informe serd remitido al correo institucional para su

respectiva revisi6n y aprobaci6n, conforme al procedimiento establecido.

En virtud de lo expuesto, remito el mencionado informe para los fines pertinentes.

Particular que comunico para su conocimiento y tr6mite correspondiente.

Atentamente,

Atentamente,

Da c um e nto firmado electrd nicam ente

Ing. Loany Brigith Andrade Bravo
DIRBCTOR DE PLANIFICACION ESTRATfCTCA E INSTITUCIONAL

Copia:
Sr. Tlgo. Juan Carlos Veloz Luzuriaga
Analista de Planificaci6n Institucional
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INTRODUCGI6N

La Empresa Piblica Municipal Registro de la Propiedad del Cant6n Santo
Domingo (EPM-RPSD) impulsa el desarrollo del gobierno y el uso de las
tecnologias de la informaci6n y comunicaci6n (TlC), como un eje estrategico a su
gesti6n para simplificar e intensificar las relaciones con la ciudadania; a fin de
mejorar cualitativa y cuantitativamente los servicios de informaci6n ofrecidos,
incrementar la eficiencia y eficacia a la gesti6n p(blica, fomentar la transparencia
del sector poblico y generar mecanismos de participaci6n ciudadana, en
concordancia con los articulos 361 al 363 del COOTAD.

Durante el ato 2025 se han desarrollado proyectos tendientes a concientizar
sobre la importancia de la inscripci6n de los bienes inmuebles, como la forma de
garantizar la seguridad juridica de los mismos.

La empresa se ha ocupado de optimizar los canales de comunicaci6n, tanto con
los usuarios internos como externos, a traves de redes sociales institucionales,
campafras comunicativas en diferentes lugares del cant6n, encuestas de
satisfacci6n, los cuales nos han permitido conocer mejor las necesidades de la
poblaci6n en lemas registrales; y, a la vez, brindar la informaci6n y asesoria
oportuna.

ANTECEDENTES

La Ley Orgenica de Participaci6n Ciudadana y Control Social establece en su
articulo 3, numeral 5, que todas las instituciones poblicas, sus autoridades y
representantes legales, asi como las autoridades de elecci6n popular y las
personas naturales o juridicas del sector privado que presten servicios p0blicos o
desarrollen actividades de interes pUblico, tienen la obligaci6n de rendir cuentas a
la ciudadania.

Este deber se materializa mediante la elaboraci6n de informes de gesti6n que
deben ser p0blicos, peri6dicos, oportunos, transparentes y redactados en un
lenguaje claro y accesible, los cuales deben presentarse al menos una vez al afro,
en relaci6n con los servicios brindados.

El proceso de rendici6n de cuentas tiene como finalidad fortalecer una cultura de
transparencia, acceso a la informaci6n y dialogo permanente entre el Estado y la
ciudadania. De esta manera, se fomenta la participaci6n activa de la sociedad en
el control y seguimiento de la gesti6n p0blica, contribuyendo al fortalecimiento
institucional y a la confianza ciudadana.

En este contexto, la Empresa Ptblica Municipal presenta el "lnforme de Gesti6n
de las Actividades Desarrolladas durante el petiodo 2025", como un ejercicio
de responsabilidad institucional, orientado a informar de manera clara y
transparente sobre las acciones ejecutadas y los resultados alcanzados en
beneficio de la comunidad.
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PLANIFICACiON ESTRATEGICA 2025

MISION INSTITUCIONAL. -
Garantizar la Seguridad Juridica a trav6s del servicio registral de propiedades
inmobiliarias de manera eficiente, segura y confiable a los ciudadanos del Cant6n;
optimizando y aprovechando los recursos de la Empresa P(blica Municipal
Registro de la Propiedad del Cant6n Santo Domingo.

VISION INSTITUCIONAL.

La Empresa P0blica Municipal Registro de la Propiedad del Cant6n Santo
Domingo se constituir6 en una entidad de excelencia y garantia en la prestaci6n
de servicios registrales, con un modelo de gesti6n eficiente y eficaz, cimentado en
el desarrollo de las competencias del talento humano, liderando la
implementaci6n de tecnologla de vanguardia con el objetivo de brindar un servicio
100 % digital; convirti6ndose en referente nacional, para la satisfacci6n y
reconocimiento de los usuarios; buscando contribuir de manera activa y voluntaria
al desarrollo social, econ6mico y ambienta.

VALORES INSTITUCIONALES,

o Pro actividad
o Excelencia
o lntegridad
. Compromiso
o Liderazgo
o Honradez
. Responsabilidadsocial
o Diversidad e inclusi6n

OBJETIVOS INSTITUCIONALES.

Garantizar la seguridad juridica de los bienes inmuebles, mediante un servicio de
excelencia a trav6s de proyectos tecnol6gicos enfocados a la transformaci6n
digital y registral del Cant6n Santo Domingo.

Planificar e impulsar el desarrollo institucional en base a la implementaci6n de
procedimientos de gesti6n, desarrollo tecno169ico e institucional.

lncrementar la satisfacci6n de los usuarios de la EPM-RPSD.

lmpulsar la excelencia operativa y administrativa de la EPM-RPSD.

Garantizar el acceso libre a una informaci6n de calidad, amigable con el usuario;
en un ambiente seguro y confortable de manera que garanticen los procesos y
procedimientos estandarizados.
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Contar con infraestructura inmobiliaria, mobiliaria y tecnol6gica que permita la
operatividad de las actividades registrales y administrativas.

Brindar un servicio Registral de calidad, oportuno y eficiente a los usuarios.

lmplementar instrumentos t6cnicos orientados al fortalecimiento de la gesti6n
institucional en el marco de la legislaci6n vigente.

OBJETIVOS DEL REGISTRO

Seg0n el Art. 1 de la ley de Registro: "La inscripci6n de los instrumentos ptiblicos,
titulos y dem6s documentos que la Ley exige o permite que se inscriban en los
registros correspondientes, tiene principalmente los siguientes objetos:

a) Servir de medio de tradici6n del dominio de los bienes raices y de los otros
derechos reales constituidos en ellos;

b) Dar publicidad a los contratos y actos que trasladan el dominio de los
mismos bienes raices o imponen grav6menes o limitaciones a dicho
dominio; y,

c) Garantizar la autenticidad y seguridad de los tltulos, instrumentos p0blicos
y documentos que deben registrarse".

Pegina 4 de 26



画

DIRECCiON DE ADMiNISTRACiON DEL TALENTO
HUMANO
● ESTRUCTURA ORGANiCA

| '    I t′     t .   `1      .   ヽ       '

● MAPA DE PROCESOS

爾
・　
　
　
圃

一國
　
　
爾

中一一一一̈
|:|ド  t:キ 1 1li tl`

Pagina 5 de 26

剛

□

‐

爛

PROCESOS rlAB:し lTANTCS OE ASESOR:A



. Modalidad Laboral

La Empresa P0blica Municipal Registro de Santo Domingo, dentro de la Direcci6n
de la Administraci6n del Talento Humano mantiene las diferentes modalidades
contractuales.

MODAL:DAD CONTRACTUAL

Nombranlientos Provislonaies

Nombramiento de Periodo Fiio

Nombramientos Permanentes

Contratos Ocasionaies

C6digo de Trabaio

Libre Remoci6n

TOTALIDAD

NUMERICO

29

1

49

9

4

10

102

TOTALiDAD DE SERV:DORES Y MODALiDAD QUE MANT:ENEN
CON LA EMPRESA(2025)#ACTUAL

Libre Remoci6n
5%
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. Servidores Divididos Por G6neros

GENERO NUMERiCO

62

40

102TOTAL

TABLA DE SERVIDORES D:V:D:DAS

POR GttNEROS{2025)NUⅣl重RICO

―
TABLA DE SERVIDORES

DIVIDIDAS POR

G`NEROS(2025)
NUMERICO

Femenino Masculino

GESTION DEL TALENTO HUMANO Y EVALUACION DEL DESEMPEffO
INSTITUCIONAL

o Evaluaci5n de Desempefto

En cumplimiento de !o dispuesto por el Ministerio del Trabajo, espec[ficamente en

atenci6n a los articulos 3 y 4 de la Norma T6cnica del Subsistema de Evaluaci6n
del Desempefio, ta instituci6n ha adoptado y aplicado el M6dulo de Evaluaci6n de
Desempefro como herramienta oficial parala medici6n del rendimiento del talento
humano. Esta normativa establece la obligatoriedad de que las Unidades de
Administraci6n del Talento Humano (UATH) institucionales ejecuten los

lineamientos y directrices emitidos por el ente rector, garantizando procesos

estandarizados, objetivos y transparentes.

En este contexto, la EPM-RPSD llev6 a cabo la actualizaci6n integral de la

informaci6n de todos los servidores priblicos dentro de la plataforma

Femenino

Masculino
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correspondiente, incluyendo a funcionarios bajo distintas modalidades
contractuales. Adicionalmente, se realiz6 la reestructuraci6n del orgdnico
funcional en el sistema SllTH, asegurando su coherencia con la estructura
institucional vigente. Estas acciones permiten fortalecer la gesti6n del talento
humano, mejorar los procesos de evaluaci6n y asegurar la alineaci6n entre las
funciones desempehadas y los objetivos estrat6gicos institucionales.

o Fase de Metas por Unidad
Para el desarrollo del componente "Metas por Unidad", la DATH institucional parti6
de los indicadores de gesti6n previamente definidos por cada unidad o proceso
interno, en coordinaci6n con el 6rea de planificaci6n institucional. Este enfoque
permiti6 garantizar que las metas establecidas respondan directamente a los
objetivos estrat6gicos, productos y servicios institucionales del perlodo sujeto a
evaluaci6n.

En este sentido, las metas fueron disefladas bajo criterios t6cnicos y alineadas
con la planificaci6n operativa anual, fortaleciendo la medici6n del desempefro en
funci6n de resultados concretos y verificables. Este proceso conkibuye a una
evaluaci6n m6s objetiva del rendimiento institucional y al mejoramiento continuo
de la gesti6n p[rblica.

Para el levantamiento y validaci6n de las metas por unidad o proceso, se
emplearon los siguientes instrumentos normativos y t6cnicos:

1. Estatuto o196nico legalmente expedido.
2. Manual de puestos institucional.
3. Perfiles provisionales debidamente aprobados.
4. Normativa vigente aplicable emitida por el Ministerio del Trabajo.
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. Compras Pfiblicas

En cumplimiento de los principios de transparencia y responsabilidad en la gesti6n
ptiblica, el Registro de la Propiedad ha desarrollado sus procesos de compras
p0blicas conforme a la normativa vigente y a los lineamientos establecidos por el
Servicio Nacional de Contrataci6n P0blica (SERCOP), priorizando la adquisici6n
de bienes y servicios a trav6s de convenios marco.

Durante el perlodo informado, la gesti6n de contrataci6n pUblica se ejecut6 bajo
criterios de eficiencia, economia y no discriminaci6n, garantizando procesos
transparentes y competitivos. Esto permitio obtener una adecuada relacion
calidad-precio en las adquisiciones realizadas, optimizando el uso de los recursos
institucionales y generando ahorro en beneficio de la entidad y de la ciudadania.

De esta manera, el Registro de la Propiedad reafirma su compromiso con una
administraci6n responsable, eficiente y orientada a la mejora continua de los
servicios priblicos.

Tipo de Proceso

Adquisici6n De
Combustible Para
Vehlculos De Entidades
Contratantes

CatSlogo Electr6nico

Consu ltoria Contrataci6n
Directa

Infima Cuantia

Subasta lnversa

Licitacion

Total Monlb

$ 7.188,01

32

1

1',|4

Tota!No.

74 $ ,l02.988,08

$ 31.607,02

$ 114.473,13

$ 175.102,65

$ 22.507,13

$453.866,02TOTAL
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PROCEDIMIENTOS COMPRAS

PUBLICAS DURANTE EL 2025
Total Monto

PROCEDI MI ENTOS COMPRAS

Pl.J BLICAS DURANTE EL 2025
Total No.

].: PROCEDI MI ENTOS COMPRAS

PUBLICAS DURANTE EL 2025
Tipo de Proceso

SUBDIRECCION OPERACIONES REGISTRALES

o Servicio Registral

En materia registral, se informa sobre los tr6mites que ingresan mensualmente a
la EPM-RPSD, especificando su volumen, tipologia (inscripciones, anotaciones,
certificaciones, entre otros) y el estado de su gestion, con el prop6sito de
fortalecer el control institucional, optimizar los tiempos de respuesta y garantizar la
eficiencia y transparencia en los procesos registrales.

o EJECUCION REGISTRAL E INSCRIPCIONES DESDE EL ANO 2023 AL
2025

Como requisito previo a la inscripcion de transferencia de dominio de bienes
inmuebles, es necesario que la escritura haya pasado por el proceso de revisi6n;
donde, se analiza el contenido del titulo de propiedad, y, si cumple con los
requisitos indispensables para la inscripcion.

Una vez efectuada esta etapa y cancelado los aranceles correspondientes en
base al avalUo municipal del inmueble, ingresa el titulo de propiedad para su
inscripci6n.

Cabe recalcar que, en la etapa de inscripci6n, se realiza una nueva revisi6n en
cuanto al contenido y gravdmenes que puedan afectar al inmueble.
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CERTIFiCADOS DE BIENES Y GRAVAMENES

DETALLE

CER丁 IFICADO DE BIENES

CERTIFICADOS DE GRAVAMENES

14.505

58.526

73.031

Los resultados presentados evidencian un crecimiento sostenido y progresivo en
la demanda de los servicios brindados por la EPM-RPSD.
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e RavAvrrues
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o Eiecuci6n GIobal De Tr6mites Atendidos 2025.

Un total de 96.388 trdmites registrales fueron despachados durante el afro 2025;
los cuales se clasifican de la siguiente manera:

DEttALLEノ TOttAL

ACttOS JUDICIALES Y/O ADMINISTRATIVOS

CER丁IFICADO DE BIENES
CER丁IFICADO DE BIENES INS丁 1丁UC10NES
PUBLICAS

CERTIFICADOS DE GRAVAMENES INSTI丁UC10NES
PUBLICAS

CERTIFICADOS DE GRAVAMENES
COMPRAVENttA
DONAC10N
FIDEICOMiSO

HIPOttECA

POSES10N EFEC丁 IVA

PROHIBIC10N DE ENA」 ENAR INSTI丁 UC10NES
PUBLICAS
RAZON DE INSCRlPC10N

TESTAMENTO

OttROS

TOTAL

2025

4797

12169

2381

2164

56362
9093

847

11

1903

1178

3124

993

3

1363

96.388
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. Actos de lnscripciones con m6s demanda en el2025.

A continuaci6n, se presentan los 4 actos de inscripcion con mayor demanda
durante el aflo 2025."

cantidad

9093

4797

3124

1903

Compraventa

Actos judiciales y/o administrativos

Prohibicion de Enajenar

Hipoteca
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ACTOS DE:NSCR:PCiONES CON MAS
DEMANDA

■ACTOS DEINSCR!PC10NES CON MAS DEMANDA cantidad

∠ ― ‐席

―

凛

Compraventa Actosjudiciales Prohibicion de

Enalenar

Hipoteca

Y/o
administrativos

. Cuadro Comparativo Certificados De Bienes Y Gravimenes del2023 al2025

DETALLE

CER丁 IFICADO DE BIENES

CERTIFICADOS DE CRAVAMENES

TOTAL

2023

15.995

46.380

62.375

2024

14.307

47.161

61.468

2025

14.505

58.526

73.031
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TOTAL DE CERTIFiCADOS PROCESADOS DEL 2023 AL 2025

CER丁IFICADOS DE GRAVAMENES

CERTIFICADO DE BiENES

DETALLE

TOTAL DE CERT!F!CADOS PROCESADOS DEL 2023

AL 2025

50000  100000  150000  200000  250000

Durante el periodo 2023-2025, se evidencia un comportamiento diferenciado en la
emisi6n de certificados. En el afio 2024 se registra una ligera disminuci6n del tota!
general del 1,45o/o en comparaci6n con el 2023, atribuida principalmente a la
reducci6n en los certificados de bienes, que decrecieron en un 10,560/o, lo cual
puede estar relacionado con una menor dinSmica en tr6mites de propiedad o
regularizacion de bienes.

No obstante, para el afro 2025 se observa una recuperaci6n significativa,
alcanzando un crecimiento del 18,80% respecto al2024, siendo este el valor m6s
alto del perlodo analizado. Este incremento estd impulsado principalmente por los
certificados de grav6menes, que presentan un aumento notable del 24,11o/o,
reflejando una mayor actividad registral, posiblemente vinculada a procesos de
financiamiento, compraventas o garant[as.

En t6rminos generales, el crecimiento acumulado del 17,09o/o entre 2023 y 2025
demuestra un fortalecimiento en la gesti6n institucional y una mayor demanda de
servicios, evidenciando eficiencia en la atenci6n y respuesta a los usuarios.

Por otro lado, aunque los certificados de bienes presentan una leve disminuci6n
acumulada del 9,31o/o, se observa una tendencia de estabilizaci6n en 2025, lo que
indica una posible recuperaci6n progresiva en este tipo de trdmites.

Durante el ejercicio fiscal 2025, el 6rea de certificaci6n registr6 una alta demanda
de servicios, consolid6ndose como un eje fundamental en la garant[a de la
seguridad juridica de la ciudadania. En este perlodo se emitieron:

. Certificado de Bienes 14.505

. Certificado de Grav6menes 58.526
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cENTRO DE ATENCt6N CTUDADANA (C.A.C)

. Atenci6n al Usuario

Durante el aio 2025 la EPM-RPSD mantuvo los siguientes canales para la
atenci6n de requerimientos de nuestros usuarios.

) Willy Bot

) Llamadas Telef6nicas

) Oficinas descentralizadas

o Willy Bot

La Empresa PUblica Municipal de Registro de la Propiedad de Santo Domingo
(EPM-RPSD) ha implementado un asistente virtual basado en tecnologias de
inteligencia artificial, disponible a trav6s de la linea telef6nica # 0961930000, el
cual funciona como canal de atenci6n en linea destinado a la gesti6n de
consultas, orientaci6n y soporte a los usuarios de los servicios registrales,
optimizando los tiempos de respuesta y fortaleciendo la accesibilidad a los
servicios institucionales.

La EPM-RPSD enfrenta varios retos en la gesti6n de los tremites registrales y en
la atenci6n diaria a los usuarios. A diario, muchas personas consultan sobre el
estado de sus tramites, los requisitos necesarios o los tiempos de entrega, lo que
ha evidenciado una creciente necesidad de contar con servicios digitales mas
agiles y accesibles. Frente a esta realidad, y como parte de su proceso de
modernizaci6n, la empresa ha apostado por incorporar tecnologias avanzadas,
como la inteligencia artificial (lA), con el objetivo de optimizar tanto la gesti6n de
los tremites como la experiencia de atenci6n al usuario.

Desde la implementaci6n, en 2023, del servicio de mensajeria basado en
inteligencia artificial para tramites registrales, se ha logrado reducir la necesidad
de atencion presencial. Esto ha permitido que muchos requerimientos y
solicitudes sean gestionados de forma rapida a trav6s de los diferentes canales
de comunicaci6n disponibles, especialmente mediante la herramienta de
mensajeria instantanea tipo ChatBot. Este avance no solo ha facilitado el acceso
a los servicios, sino que tambi6n ha contribuido a mejorar los tiempos de
respuesta.

Considerando el alto volumen de documentos digitales que emite la EPM-RPSD y
su compromiso con la mejora continua, la incorporaci6n de esta lecnologia se
consolida como una inversi6n estrat6gica que fortalece la modernizaci6n
institucional y mejora significativamente la experiencia del usuario.

Actualmente, la EPM-RPSD envia documentos como titulos de cr6dito, razones
de inscripci6n, notas devolutivas y certificados de bienes o grav6menes al correo
electr6nico que el usuario registra al iniciar su tramite. Este proceso se gestiona a
traves del sistema registral TENKA. Ademas, mediante el ChatBot, en la opci6n



(ilts.

"Descarga tu tr6mite", el usuario puede ingresar su n[mero de tr6mite y recibir
automAticamente un enlace con el documento correspondiente. Si el tr6mite afn
no ha finalizado, el sistema le informa de manera oportuna que se encuentra en
proceso.

o Llamadas Telef6nicas

A traves de la linea telef6nica institucional al n[mero 2751 266 o 2751 256
extensi6n '100 o 1 1 3, se brinda atenci6n directa a la ciudadania mediante personal
capacitado, quienes proporcionan orientaci6n t6cnica para la solicitud de los
servicios registrales, asl como la absoluci6n de consultas, gesti6n de inquietudes
y acompahamiento en los procesos requeridos por los usuarios, garantizando un
servicio oportuno, eficiente y de calidad.

o Oficinas descentralizadas

Durante el ejercicio fiscal 2025, se asegur6 de manera continua y eficiente la
prestaci6n de los servicios registrales en la zona urbana, a traves de los puntos
de atenci6n ubicados en el edificio matriz, el mercado municipal y el Palacio de
Justicia. Estos espacios permitieron acercar los servicios a la ciudadania,
facilitando tr6mites oportunos y reduciendo tiempos de espera.

De forma complementaria, y con una visi6n orientada a la equidad territorial, se
ampli6 la cobertura hacia las distintas cabeceras parroquiales del cant6n. Esta
acci6n, enmarcada en la estrategia de desconcentraci6n administrativa, tuvo
como prop6sito principal garantizar que m6s ciudadanos puedan acceder a los
servicios sin necesidad de trasladarse largas distancias.

Gracias a esta gesti6n, no solo se fortaleci6 la presencia institucional en el
territorio, sino que tambi6n se mejor6 significativamente la calidad, eficiencia y
oportunidad en la atenci6n, respondiendo de manera m6s cercana y efectiva a las
necesidades de la ciudadania.
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DiRECCiON F!NANCiERA

● lNFORME DE LOS:NGRESOS Y EGRESOS

INGRESOS

Durante el an0 2025,la EPM― RPSD proyect6 ingresos totales por$3.638.965,74.

De este monto, $2.655.390,53 corresponden a ingresos corrientes, es decir,
aque‖ os generados por la operaci6n norrnal de la entidadi rnientras que

S983.575,21 provienen de ingresos de financianliento.

COMPOSiC:ON DE:NGRESOS

A continuaci6n,se refleia la composic16n de ingresos durante el ano 2025

CONCEPTO

INGRESOS
CORRIENttES

INGRESOS
FINANCIAMIENTO

丁0丁AL DE
INGRESOS

CODIF:CADO

2.655.390,53

983.575,21

3.638.965,74

EJECuC:ON

2.856.412,58

983.13

2.857.395,71

%DE
EJECUC:ON

107.57%

0。10%

78.52%
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En relaci6n con la ejecuci6n presupuestaria correspondiente al ejercicio fiscal
2025, los ingresos corrientes registraron un nivel de ejecuci6n del 107,57o/o
respecto a lo inicialmente programado, alcanzando un monto de $2.856.412,58,1o
que evidencia una recaudaci6n superior ala prevista y una gesti6n eficiente en la
generaci6n de recursos operativos.

Por su parte, los ingresos de financiamiento presentaron una ejecuci6n marginal
del 0,10%, equivalente a $983,13, lo cual refleja una limitada materializaci6n de
las fuentes de financiamiento proyectadas.

En conjunto, los ingresos totales devengados ascendieron a $2.857.395,71,
representando un porcentaje global de ejecuci6n del 78,52o/o frente al presupuesto
codificado, evidenciando una brecha atribuible principalmente a la baja ejecuci6n
en los ingresos de financiamiento.

GASTOS

Durante el ejercicio fiscal 2025, la EPM-RPSD registr6 una planificacion
presupuestaria de gastos por un valor de $3.638.965,75, alcanzando una
ejecuci6n presupuestaria de $2.734.322,31 .

COMPOS:C:ON DE GASTOS

A continuaci6n,se refleia la cOmposlci6n de gastos durante el an0 2025:

CONCEPTO

GASTOS
CORRIENttES

GASTOS DE
INVERSiON

GASttOS DE
CAPITAL

TOTAL DE
GASTOS

CODiF:CADO

2.436.545,09

620.644,11

581.776154

3.638.965,74

EJECUC10N

2.019.006,48

275.507,14

439.808,72

2.734.322,31

%DE
EJECUCiON
82.86%

44.39%

75.60%

75.14%
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TOTAL DE GASTOS 2025
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TOTAL DE GASTOS

GASTOS DE CAPITAL

GASttOS DE INVERS16N

GASTOS CORRIENTES

CONCEPTO

3.638.965′ 74

581.776′ 54

620.644′ 11

2.436.545′ 09

CODIF!CADO

COM POS:C16N DE GASTOS 2025

2.734.322,31

439.808,72

275.507,t4

2.019.006,48

EJECUCI6N

En relaci6n con la ejecuci6n presupuestaria correspondiente al ejercicio fiscal

2025, los gastos corrientes registraron una ejecuci6n de $2.019.006,48
equivalente al 82,860/o del presupuesto codificado. Por su parte, los gastos de

inversi6n alcanzaron una ejecuci6n de $275.507,14 que representa el 44,39o/o;

mientras que los gastos de capital ascendieron a $439.808,72, reflejando una

ejecuci6n del 75,60%. En terminos globales, la ejecuci6n total del presupuesto de
gastos fue de $2.734.322,31, equivalente al 75,14o/o del monto total codificado
para el periodo fiscal 2025.

UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO

A la Unidad de An6lisis Financiero se remite en forma mensual las transacciones
que han superado el umbral de $10.000; informaci6n que es remitida a trav6s de
la p6gina de la U.A.F.E.; a continuaci6n, se detalla lo realizado durante el afro
2025.
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DIRECCION DE PLANIFICACI6N
INSTITUCIONAL

PRINCIPALES ACTIVIDADES EJECUTADAS

ESTRATEGICA   E

Durante el afio 2025, la Direcci6n de Planificaci6n ejecut6 actividades
relacionadas con:

Formulaci6n, seguimiento y evaluaci6n mensual y trimestral al cumplimiento del
POA institucional.

. Generar informaci6n t6cnica para la toma de decisiones de la Gerencia

General.

. Coordinaci6n con las direcciones y unidades administrativas para ajustes y

reformas al PO42025.

. Apoyo t6cnico en procesos de planificaci6n, presupuesto y gesti6n

institucional.

. Revisi6n y elaboraci6n de manuales lnstitucionales.

. Se han gestionado certificaciones POA correspondientes a actividades

institucionales 2025.

. Se ha cumplido con el lnforme Anual de Lotaip 2025.

. Manual de Gesti6n de Uso de Plataforma Administrativa de la EPM-RPSD

en San Jacinto del BUa.

. Se ha cumplido con el lnforme Anual de Lotaip 2025.

. Se ha cumplido con el lnfome Mensual la Pagina Gob.ec sobre el Mintel

2025.

. Cumplimiento en la fase preparatoria (planificaci6n, programaci6n y

certificaci6n), que forma parte del ciclo de gesti6n institucional.

RESULTADOS GENERALES DE EJECUCI6N

Para el ejercicio fiscal 2025, la instituci6n cont6 con un presupuesto planificado
total de USD 3'638.965,74, de los cuales se ejecut6 USD 2'732.655,15,
alcanzando un nivel de ejecuci6n global del 75.09%. Este resultado evidencia una
ejecuci6n parcial del presupuesto institucional, influenciada por factores
administrativos, financieros y operativos que incidieron en el cumplimiento integral
de las actividades programadas.
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PLANIFICADO

ANALISIS DE CUMPL:M:ENTO POR D:RECC:ONES

La revisi6n de la eiecuCi6n presupuestatta por unidad administralva permle
identincar diferencias signricalvas entre la eiecuCi6n inanciera y el cumplimiento

operativo de las actividades del POA:

PER10DO: ENERO A D:CIEMBRE 2025

TALENTO
HUMANO

ADMIN:STRAT:VO

COMUN:CACi6N

PLAN:F:CADO
VALOR     %
PLANIF:CADO

2.021.000,00 ‐ 100%

612.514,63    100%

EJECUTADO
VALOR
EJECUTADO

1.711.891,29

522.642,82

%

＄

　

＄

＄

　

　

＄

84,71%

85,33%

$  16.000,00   
‐
 100%  $ 14.072,00
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F:NANC:ERO

T:CS

PLANIFICAC:ON

P.SiNDiCA

丁OTAL POA

$  221.753,16

$  339.300,00

$  422.897,95

$  5.500,00

$ 3.638.965,74

100%  $ 13.248,38

100%  $ 195.071,38

100%  $ 275.222,14

100%  $ 507,14

5,97%

57,49%

65,08%

9,22%

75,09%100%  $  2.732.655,15

. Direcci6n de Talento Humano

La Direccion de Talento Humano alcanz6 un nivel de ejecucion del 84,71o/o,

porcentaje que se explica principalmente por el cumplimiento de las obligaciones
permanentes relacionadas con la n6mina, beneficios sociales y aportes patronales

del personal institucional. No obstante, los procesos de contrataci6n previstos
para el periodo fiscal 2025 no fueron ejecutados en su mayorla, por lo que la alta
ejecuci6n financiera no refleja el cumplimiento total de las actividades planificadas
en el POA.

EJECUCiON POA 2025

r Seriesl

77′ 76%
84′ 71%
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. Direcci6nAdministrativa

La ejecuci6n de la Direcci6n administrativa fue de 85.33% esto refleja una
adecuada gesti6n de los recursos destinados a bienes y servicios administrativos,
aunque con economias presupuestarias al cierre del periodo.

. Unidad de Comunicaci6n Social

Se evidencia una ejecuci6n alta, relacionada con el desarrollo de actividades
comunicacionales planificadas durante el ejercicio fiscal.

. Direcci6n Financiera

La unidad Financiera registr6 una ejecuci6n del 5,97o/o,la cual no obedece a una
deficiente gesti6n, sino a que los recursos asignados correspondian
principalmente a saldos de caja y bancos, los mismos que no fue necesario
utilizar durante el ejercicio fiscal 2025, como resultado de una adecuada
planificaci6n del flujo de efectivo y del cumplimiento oportuno de las obligaciones
institucionales. La no utilizaci6n de estos recursos no gener6 afectaciones al
normal funcionamiento de la entidad, evidenciando una gesti6n financiera
prudente y orientada a la optimizaci6n de los recursos p0blicos.

. Direcci6n de Tic's

La unidad de Tecnologias de la lnformaci6n y Comunicaci6n (TlCs) alcanz6 una
ejecuci6n del 57,49o/o, condicionada principalmente por retrasos en procesos de
contrataci6n y adquisici6n de bienes tecno169icos.

r Direcci6n de Planificaci6n

La Direcci6n de Planificaci6n, con un 65,08% de ejecuci6n, presenta un
porcentaje alto de avance, considerando que la estructura de pago inicia una vez
este que cumpla con el 60% de avance de obra. Este comportamiento se explica
debido a que los proyectos contemplados en su POA se encuentran contratados
bajo la modalidad de aliado estrat6gico, esquema que ofrece como principal
beneficio la facilidad y flexibilidad en las condiciones de pago, lo cual incide
directamente en el porcentaje de ejecuci6n financiera reflejado.

. Procuraduria Sindica

Finalmente, la Procuradurla Sindica registr6 una ejecuci6n del I,22%, atribuida a
una menor demanda de actividades y servicios juridicos durante el periodo
evaluado.

CONCLUSION

En observancia del marco constitucional, legal y reglamentario vigente, y en
cumplimiento de su misi6n institucional, la Empresa P0blica Municipal Registro de
la Propiedad del cant6n Santo Domingo, durante el ejercicio fiscal 2025, orient6
su accionar a garanlizar el acceso efectivo, oportuno y transparente a los
servicios registrales, en apego a los principios de legalidad, seguridad juridica,
eficiencia, eficacia y calidad en la gesti6n piblica. En este sentido, se
implementaron acciones dirigidas a la optimizaci6n de los procesos registrales,
mediante la incorporaci6n de herramientas tecnol6gicas que fortalecen la
trazabilidad, integridad y confiabilidad de la informaci6n, as[ como la reducci6n de
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los tiempos de respuesta. De igual manera, se consolido un modelo de atencion
centrado en el administrado, promoviendo estdndares de calidad y calidez en la
prestaci6n del servicio, en concordancia con el derecho de la ciudadania a recibir
una atenci6n digna, 6gil y eficiente por parte de la administracion p0blica.

Atentamente,

ANDRADE BRAVO
DiRECTORA DE PLAN:F!CACiON E INST:TUC:ONAL
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